Ochrana osobnich udaji

Ceska republika je jako &lenska zemé Evropské unie povinna respektovat jednotnou
legislativu Evropské unie. V soucasné dob¢ pro ochranu osobnich dajii je to zejména
nafizeni 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 0 ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tidaji a o volném pohybu téchto udajl, znamé také jako GDPR, které
je G¢inné od 25. 5. 2018. Dohled nad dodrzovanim Natizeni ma Utad pro ochranu osobnich
udaju, na ktery je mozné se obratit v pfipad¢ stiznosti, dotazu nebo prosetfeni nejasnosti.
Budeme vsak radi, pokud se s podnétem ohledné svych osobnich udajli obratite nejprve na
nasi knihovnu, nasi snahou bude co nejdiive vSe vyfesit.

Jak knihovna naklada s osobnimi udaji uZivateli

Knihovna zpracovava osobni udaje uzivatelt, potiebuje-li je pro poskytovani svych
sluzeb. Pti zpracovavani udaji udrzujeme soulad s legislativou Evropské unie i s navaznou
legislativou Ceské republiky. Registrovani Gtenafi se ke sluzbam piihlasuji vyplnénim
ptihlasky. Tim ¢tenafi uzaviraji smlouvu s knihovnou o poskytovani sluzeb.

Ctenaf ma pravo pozadat si o pfistup ke svym osobnim udajim zpracovavanych
knihovnou, tento vypis mize ziskat i v elektronické podobé&. Prvni vypis poskytneme zdarma
do jednoho mésice po obdrzeni zadosti a potfebném ovéteni totoznosti Zadatele.

Ctenai miize kdyKoliv vyjadFit nesouhlas s vedenim svych osobnich udaji (p¥ip.
jen nékterych z nich), knihovna tento nesouhlas ihned reSi.

Jaké udaje sbirame, za jakym celem, z jakého pravniho diivodu:

- Zakladni identifika¢ni udaje uZivatele:

jméno, pfijmeni, bydlisté, datum narozeni, ¢islo registrace. U déti do 15 let dale jméno a pifjmeni
jejich zakonného zastupce.

Ugelem je vedeni evidence uzivateli dle knihovniho zakona 257/2001 Sb., pravnim diivodem je
plnéni smlouvy — poskytovani knihovnickych sluzeb uzivatelim. Knihovna také tyto udaje potiebuje
(v anonymizované podob¢) pro statistiku — knihovny, které jsou ziizeny podle Zakona 257 o
knihovnach, jsou povinny predkladat své statistické udaje.

Zakladni identifika¢ni udaje ovefuje knihovna podle platného osobniho dokladu Gfedné vydaného
k prokazani totoznosti, zpravidla podle ob&anského pritkazu ob&ana CR, popt. cestovniho pasu nebo
povoleni k pobytu v CR.

Udaje jsou uchovavany po dobu kdy ma &tenaf pravo uzivat sluzeb knihovny a 5 let poté, pokud
ctenaf nevyjadii pozadavek pfestat tyto udaje vést poté, co prestava vyuzivat sluzeb knihovny. V tom
pripade se tyto tidaje vedou jesté 1 rok od vyjadieni pozadavku, poté se anonymizuji nebo vymazou.

- Dalsi kontaktni udaje uZivatele (nepovinné):

akademické tituly, kontaktni adresa, emailova adresa, telefonni spojeni, dalsi mozna spojeni na
uzivatele, Gidaje o studiu apod.

Ucelem je vedeni evidence uZivatell dle knihovniho zakona, pravnim diivodem je opravnény
zajem. Odivodnéni: knihovna ma zajem zlepsit kontakt a komunikaci s uzivateli, vychazet jim vstfic,
mimo jiné také zavadét slevy pro vybrané skupiny - seniory ¢i studenty.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679&from=CS
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Udaje jsou uchovavany po dobu kdy ma &tenaf pravo uzivat sluzeb knihovny a 5 let poté.
Udaje jsou pro uzivatele nepovinné, pokud ¢tenaf vyjadii pozadavek piestat tyto udaje vést, jsou
mazany.

Na zakladé¢ znalosti uzivatelt, ktefi knihovnu vyuzivaji, a jejich potfeb, mizeme své
sluzby rozvijet. Udaje mohou poslouzit napf. k rozvoji knihovni sit&, pravam oteviraci doby
nebo nakupu novych dokumentt.

- Udaje o aktualnich vypiijékach, rezervacich vypuijéek a prolongacich

Ugelem je poskytovani knihovnickych sluzeb podle knihovniho zakona 257/2001 Sb.,
ochrana knihovniho fondu a statistika, pravnim divodem je plnéni tkolu provadéného ve vefejném
zajmu — uplatiiovani prava vefejnosti na informace zprosttedkované knihovnickymi sluzbami a dale
plnéni Zakona 250/2000 Sb. o rozpoc¢tovych pravidlech izemnich rozpocti, §27 — ptispeévkové
organizace.

Udaje jsou uchovavany po dobu kdy ma &tenaf pravo uzivat sluzeb knihovny a 5 let poté,
pokud ctenaf nevyjadii pozadavek prestat tyto udaje vést poté, co prestavaji byt aktualni. V tom
pfipade¢ se tyto tidaje vedou jesté 1 rok od vyjadieni pozadavku, poté se anonymizuji nebo vymazou.

- Historii vypijcek

Ucelem je vedeni evidence uZivateli a statistika, pravnim ditvodem je opravnény zijem.

Knihovna ma z4jem zlepsit kontakt a komunikaci s uzivateli a vychazet jim po vSech
strankach vstiic. VEétSinou maji zajem mit prehled o své historii vypujcek.

Knihovny, které jsou ztizeny podle Zakona 257 o knihovnach, jsou také povinny predkladat
statistické udaje o své ¢innosti, mj. o vypujckach.

Udaje jsou uchovavany po dobu kdy ma &tenaf pravo uzivat sluzeb knihovny a 5 let poté,
pokud ¢tenaf nevyjadii pozadavek prestat tyto udaje vést poté, co prestavaji byt aktudlni. V tom
pripad¢ se tyto tidaje vedou jesté 1 rok od vyjadieni pozadavku, poté se anonymizuji nebo vymazou.

- Uketni idaje - o provedenych finanénich transakcich mezi uZivatelem a knihovnou, zejména o jejich
ucelu, mist€, Case a dalSich nalezitostech podle § 11 odst. 1 zakona €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve
znéni pozdéjsich predpist.

Ucelem je ochrana knihovniho fondu, také jsou sougsti vedeni evidence uzivateli, dal$im
ucelem je také statistika. Pravnim divodem je plnéni Zakona o uéetnictvi podle § 11 odst. 1 Zakona ¢.
563/1991 Sb. ve znéni pozdéjsich predpist a Zakona 499/2004 Sb. o archivnictvi a spisové sluzbé
Vv platném znéni. Je zde také opravnény zajem knihovny — fadné hospodateni, umoziujici fadné
poskytovani knihovnickych sluZeb.

Ucetni tdaje jsou subjekty povinny uchovavat v souladu se Zakonem 563/1991 Sb. o
Gietnictvi, zejména s pouzitim § 31 a 32 — Uschova téetnich zdznami (podle typu dokladt vétinou 5
—10 let).

- Udaje o zpoZdéni vraceni vypiijéenych dokumenti, upominkach

Ucelem je ochrana knihovniho fondu. Pravnim dévodem je plnéni pravni povinnosti —
hospodateni s knihovnimi fondy podle Zakona 257/2001 Sb. o knihovnach a hospodafeni s majetkem
S péci fadného hospodaie podle Zakona 250/2000 Sb. o rozpoc¢tovych pravidlech izemnich rozpocti,



§27 — ptispévkové organizace. Knihovna ma také opravnény zajem dbat o stav a uplnost knihovniho

Udaje jsou uchovavany po dobu, kdy mé ¢tenaf pravo uZzivat sluzeb knihovny a 5 let poté,
pokud ¢tenaf nevyjadii pozadavek pfestat tyto udaje vést poté, co prestidvaji byt aktualni (vyfeseni
veéci). V tom pripadé se tyto udaje vedou jesté 1 rok od vyjadreni pozadavku, poté se anonymizuji
nebo vymazou.

- Udaje o p¥ipadnych sporech a stiznostech uZivateli

Jedna se o udaje o stiznostech uzivatelil, udaje souvisejici s e spory mezi knihovnou a uzivateli
a o pohledavky knihovny vici uzivatelm.

Ugelem je fadné vytizovani spord a stiznosti, ochrana knihovniho fondu, ochrana majetku
organizace vSeobecné. Organizace je povinna plnit prislusné zakony, zejména Zakon ¢. 106/1999 Sb. o
svobodném pfistupu k informacim, Zakon 250/2000 Sb. o rozpoctovych pravidlech izemnich
rozpoctil pro ptispévkové organizace, Zakon 257/2001 Sb. o knihovnéch a Zakon 563/1991 Sb. o
ucetnictvi. Knihovna ma opravnény zajem na fadném vytizeni stiznosti a sporti a jejich minimalizaci a
predchazeni a na plnéni ptislusnych vnitinich smérnic.

Stiznosti knihovna vyftizuje do 30 dnti.

Udaje souvisejici se stiznostmi, spory a pohleddvkami se uchovavaji na dobu, kdy pi¥isluiné
zalezitosti probihaji a poté na dobu, kdy se lze diivodn¢ domnivat, Ze existuje moznost jejich
znovuotevieni. U téchto tidaji dobu jejich vymazani nelze dopiedu univerzalné stanovit, je nutno
vychazet z kazdého individualniho ptipadu.

Zaznamy z kamerového systému

Ugelem provozovéani kamerového systému je zvyseni bezpe&nosti vefejného prostoru a
ochrana majetku, zejména knihovniho fondu pted odcizenim, k ¢emuz je provozovatel
knihovny povinen dle knihovniho zakona 257/2001 Sb. Pravnim divodem ke zpracovani
osobnich dajl je opravnény z4jem provozovatele knihovny na plnéni ucelu uvedeného vyse,
t]. monitorovani vetejnych prostor kamerovym systémem za ucelem zvySeni bezpecnosti
vetejného prostoru a ochrany majetku, zejména knihovniho fondu pfed odcizenim. Zajem na
ochrané zakladnich prav a svobod 1 zajem na ochrané vetejného majetku, zejména knithovniho
fondu je vyznamnym vetejnym zajmem.

Mista, kde jsou kamery umistény, jsou fadné oznacena.

Zaznamy z kamerovych systémi se uchovavaji po dobu 1 tydne, pak jsou automaticky
mazany. Zaznamy zachycujici Skodni udalost jsou uchovavany do vyteseni nebo odlozeni
feSeni této udalosti.

Zpracovani udaji jinymi subjekty

Knihovna pouziva knihovnicky SW Clavius. Udaje v ném obsaZené nepiedava nikomu
dal$imu. S dodavatelem tohoto SW ma uzavienou smlouvu zohlednujici problematiku ochrany
osobnich udaju v souladu s GDPR.



