Informace uvedené podle zakona 106/1999 o svobodném pfistupu
k informacim

Udaje jsou uvedeny v poradi podle §5 odst. 1, bodi a) az j) tohoto odstavce

a) Zakladni udaje o organizaci a divod a zpusob jejiho zaloZeni:
Oficialni nazev: Husova knihovna v Ri¢anech
Husova knihovna v Rianech je pfispévkovou organizaci zalozenou Méstem Ri€any za Gcelem
poskytovat rovnym zplsobem vsem obcanlm bez rozdilu verejné knihovnické, informacni a dalsi
sluzby podle Knihovniho zakona ¢. 257/2001 Sb. v platném znéni. BliZe viz zfizovaci listina
http://knihovna.ricany.cz/o-knihovne/zrizovaci-listina.php

Adresa: Masarykovo nam. 83, 251 01 Ri¢any

tel. 323 602 654

Identifikaéni &islo organizace (IC): 66002001

Dariové identifikacni ¢&islo (DIC): CZ 66002001

Email: dospele.odd@knihovna.ricany.cz, detske.odd@knihovna.ricany.cz

Email na jednotlivé zaméstnance podle vzoru jmeno.prijmeni@knihovna.ricany.cz

Oteviraci doba viz http://knihovna.ricany.cz/

Ptipadné platby miZete poukazat na ucet: 19-6138400207/0100

Hotové mGzZete platit: u vyp@jéniho pultu knihovny na adrese Masarykovo nam. 83, 251 01 Ri¢any

(oddéleni pro dospélé) nebo u vypujéniho pultu knihovny na adrese Komenského nam. 1910, 251 01
Ri¢any (oddéleni pro déti).

b) Organizacni struktura, misto, kde lze ziskat informace ¢i podat podnéty Ci stiznosti
Organizacni struktura je uvedena ve vyroc¢nich zpravach, viz http://knihovna.ricany.cz/o-

knihovne/vyrocni-zpravy.php

Ziskavat informace, predkladat dotazy, navrhy, podat Zadost Ci stiznost Ize:

o V sidle knihovny na adrese Masarykovo ndm. 83 (osobné, ustné nebo pisemnou formou, pfip.
zaslanim na tuto adresu)

o Emailem na adresu dospele.odd@knihovna.ricany.cz nebo

vladimir.levicky@knihovna.ricany.cz

o Zaslanim do datové schranky s ID uuh55i
Knihovna nevydava formulafe pro stiznosti, petice, ndvrhy apod., pfijima je v libovolné formé.

c) Opravné prostiredky
Knihovna neni orgdnem verejné moci, nevydava spravni rozhodnuti a nepostupuje se tedy podle
zédkona ¢. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdéjsich predpisi. Nelze se proto branit formou
odvolani a dalsich opravnych prostiedkd.
U stiZznosti: Neni — li stéZovatel spokojen s vyfizenim své stiznosti v knihovné, mize podat stiznost u
zfizovatele — Méstsky Ufad Ri¢any, odbor $kolstvi a kultury, Komenského nam. 1619/2, 251 01 Ri¢any.
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d) Postup, ktery musi knihovna dodrZovat pfi vyfizovani podnét a stiznosti
Navrhy, podnéty, upozornéni, petice jsou pfijimany a vyfizovany reditelem knihovny do 10 dni ode
dne doruceni, v pfipadé obsahlého prosetrovani do 30dnl. Po vyfizeni je autor vyrozumén o zplisobu
vyfizeni.
Stiznosti jsou ptijimany a vyfizovany reditelem knihovny.
Pfi podani ustni stiznosti, kterou nelze vyfidit ihned, bude sepsan zaznam, ktery bude po precteni
predloZen stéZovateli k podpisu.
PFi opakované stiznosti bez novych skutecnosti bude tato zaloZena, ale pred jejim zaloZzenim bude
stéZovatel pisemné upozornén.
PFi podani anonymni stiznosti je s ni nutno pracovat jako s informaci.
Pokud stiznost podava tteti osoba, bude pisemné informovana o tom, Ze vyfizeni stiznosti bude
zaslano osobé, které se bezprostiedné tyka.
BéZna stiznost bude prozkoumana a vytizena do 10 dni ode dne jejiho dorudeni, v pfipadé obsahlého
prosetfovani do 30 dnd.
Pokud nebyla stiznost podana ustné nebo dorucena osobné, je povinnosti organizace do 5 dnli od
doruceni potvrdit pisemné jeji prijem.
Stiznost je vyfizena tehdy, jestlize po jejim presSetteni byla ptijata opatfeni nutna k odstranéni
zjiSténych zdvad. StéZzovatel musi byt o vyfizeni vyrozumén i v tom ptipadé, kdy stiznost neni
opravnéna.

vvvvvv

. Zakon o knihovnach 257/2001 Sb. v platném znéni
. Ztizovaci listina knihovny, viz http://knihovna.ricany.cz/o-knihovne/zrizovaci-listina.php
. Knihovni fad, viz http://knihovna.ricany.cz/informace/knihovni-rad.php nebo k nahlédnuti

pfimo v knihovné

f) Sazebnik tuhrad za poskytovani informaci
Knihovna neposkytuje informace za Uplatu. UZivatelim a ndvstévnik(im poskytuje informace v rdmci
své knihovnické ¢innosti bezplatné. Podle Zakona o knihovnach 257/2001 Sb. vybira poplatky na
Uhradu nakladd vynaloZenych na Ukony spojené s evidenci uZivatell a na Uhradu nakladd dalsich
sluZzeb. Vycet téchto sluzeb a vyse poplatkl jsou uvedeny v Knihovnim fadu, viz
http://knihovna.ricany.cz/informace/knihovni-rad.php

g) Vyrocni zpravy
Viz http://knihovna.ricany.cz/o-knihovne/vyrocni-zpravy.php

(zde jsou vyrocni zpravy od roku 2007 dosud)

h), i), j) Vyhradni licence podle § 14 a odst.4, usneseni nadfizeného organu o vysi uhrad,
adresa elektronické podatelny
Tyto body se knihovny netykaji
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